Pflegeleitbild der MediCuss GmbH Pflege- & Serviceteam MEDI ( U'S S
Unser Pflegeleitbild setzt sich aus den acht Artikeln der Charta der Rechte hilfe- e e _ O L]
und pflegebediirftiger Menschen sowie aus den Grundsatzen unseres PFRLEGE- & SERVICGETEAM
pflegerischen Handelns zusammen. Beides bildet die Grundlage unserer taglichen Arbeit.

Artikel 1:

Selbstbestimmung und Hilfe zur Selbsthilfe

Jeder hilfe- und pflegebediirftige Mensch hat das Recht auf Hilfe zur Selbsthilfe sowie auf Unterstiitzung, um ein moglichst
selbstbestimmtes und selbststandiges Leben fiihren zu kénnen.

Artikel 2:
Korperliche und seelische Unversehrtheit, Freiheit und Sicherheit
Jeder hilfe- und pflegebediirftige Mensch hat das Recht, vor Gefahren fiir Leib und Seele geschitzt zu werden.

Artikel 3:
Privatheit
Jeder hilfe- und pflegebediirftige Mensch hat das Recht auf Wahrung und Schutz seiner Privat- und Intimsphéare.

Artikel 4:

Pflege, Betreuung und Behandlung

Jeder hilfe- und pflegebediirftige Mensch hat das Recht auf eine an seinem personlichen Bedarf ausgerichtete,
gesundheitsférdernde und qualifizierte Pflege, Betreuung und Behandlung.

Artikel 5:

Information, Beratung und Aufklarung

Jeder hilfe- und pflegebediirftige Mensch hat das Recht auf umfassende Informationen tiber Méglichkeiten und Angebote der
Beratung, der Hilfe, der Pflege sowie der Behandlung

Artikel 6:

Kommunikation, Wertschatzung und Teilhabe an der Gesellschaft

Jeder hilfe- und pflegebediirftige Mensch hat das Recht auf Wertschatzung, Austausch mit anderen Menschen und Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben.

Artikel 7:

Religion, Kultur und Weltanschauung

Jeder hilfe- und pflegebediirftige Mensch hat das Recht, seiner Kultur und Weltanschauung entsprechend zu leben und seine
Religion auszuuben.

Artikel 8:
Palliative Begleitung, Sterben und Tod
Jeder hilfe- und pflegebediirftige Mensch hat das Recht, in Wiirde zu sterben.

Grundséatze unseres pflegerischen Handelns

Unser Ziel ist es, Menschen, die zu uns kommen, Beratung, Begleitung und Unterstiitzung anzubieten.

Die Erhaltung, Férderung und Wiedergewinnung groRtmaoglicher Selbststandigkeit soll durch aktivierende Pflege erreicht
werden. Wir gehen auf die individuellen und biographischen Lebenserfahrungen jedes einzelnen Kunden ein und richten unsere
Pflege darauf aus.

Aktivierende Pflege findet nicht fiir, sondern mit unseren Kunden statt.
Unser Menschenbild

Wir sehen den Menschen als Individuum mit seiner eigenen Biographie und seinem unverwechselbaren Charakter.
Wir definieren ihn nicht tber seine Krankheit.

Wir begegnen dem hilfebedurftigen Menschen mit pflegerischer Kompetenz und Professionalitat.

Wir achten seine Personlichkeit und sein sozial — kulturelles Umfeld.

Wir beriicksichtigen seine Fahigkeiten, Bediirfnisse und Angste.

Verbunden mit Freundlichkeit, Hoflichkeit, Toleranz und Fairness ist dies die Grundlage fiir einen offenen und
verstandnisvollen Umgang miteinander.
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Unser Pflegeverstandnis

o Der pflegebedurftige Mensch mit seinen persoénlichen Bezugspersonen steht im Mittelpunkt unseres Pflegedienstes:
er ist der primare Grund unserer Existenz.

o  Zuunserem humanistischen Grundverstandnis gehort, jeden Menschen in seiner Ganzheit und Einzigartigkeit
wahrzunehmen und ihm mit Toleranz und Achtung zu begegnen.

o Unsere Pflege orientiert sich am Pflegemodell: ,Aktivitadten und existentielle Erfahrungen des taglichen Lebens"
(AEDL®) nach Monika Krohwinkel, und wird in der Organisationsform der Bezugspflege von uns durchgefiihrt.
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